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В
 конце XX века либеральная субъект-субъектная модель университетского образования стала превалирующей в высшем образовании большинства европейских стран. Наиболее полно такая модель личностно-ориентированного образования реализовывается в рамках Болонского процесса и формирующейся в нем кредитной системы организации учебного процесса.
Европейская система ECTS (European Credit Transfer System), разработанная oколо 20 лет назад, является наиболее используемой основой для измерения трудоемкости обучения в европейском высшем образовании. Кредиты ECTS описывают нагрузку студентов в терминах времени, необходимого для освоения дисциплины, курсового модуля или в целом образовательной программы. Это давало возможность европейским университетам описывать объем учебной работы, необходимой для завершения дисциплины или модуля, и таким образом облегчить признание работы студентов за пределами своего университета, в том числе и за рубежом.

ECTS основана на принципе соответствия 60 кредитов учебной нагрузке студента дневной формы обучения в течение одного учебного года. Под учебной нагрузкой студента понимается реальное время, необходимое для выполнения всех запланированных видов работы: лекционных занятий, семинаров, лабораторных работ, самостоятельной работы, курсовых заданий, экзаменов и т.д. Годовая учебная нагрузка бакалаврских образовательных программ в европейских университетах варьирует в интервале 1500-1800 часов. Таким образом, 1 кредит ECTS соответствует 25-30 рабочим часам.

На практике трудоемкость образовательных программ зависит от специфики вуза, срока обучения, профиля подготовки, специализации. Предварительно согласованные в рамках европейского проекта TUNING принципы доверия и эквивалентности допускают некоторые отклонения от средних показателей [1]:

- продолжительность учебного года – 34-40 недель;

- один кредит ECTS – 25-30 часов;

- недельная учебная нагрузка – 40-42 часа.

В таблице 1 представлены сравнительные показатели трудоемкости бакалаврских программ и объемов учебной работы в различных образовательных системах.

Следует обратить внимание на то, что европейская и американская системы легко сопоставляются. За небольшим исключением один кредит ECTS может быть приравнен к 0,5 кредита американской системы. Нормативные показатели кредитной системы высшего образования России, внедряемой в рамках Болонского соглашения, выглядят следующими: один зачетный кредит соответствует 30 часам учебной нагрузки студента; нормативная продолжительность учебного года – 40 недель; недельная учебная нагрузка – 45 часов; годовая трудоемкость образовательной программы – 60 зачетных кредитов [2].

Таблица 1 – Сравнительные показатели трудоемкости бакалаврских программ и объемов учебной работы студентов в различных образовательных системах

	Показатель трудоемкости
	США
USCS
	Европа
ECTS
	Россия
Проект
	Казахстан
Проект

	Длительность учебного года (недель)
	40
	34-40
	не менее 40
	38-44

	Трудоемкость учебного года (зач. кред. ед.)
	30
	60
	60
	60

	Недельная уч. нагрузка (часов), 
в том числе ауд., не более 
	40-45
	40-42
	45
27
	45

	Количество часов занятий на одну зач. ед. (часов)
	50-60
	25-30
	30
	28-32

	Годовой объем учебной нагрузки (часов)
	1600-1800
	1400-1680
	1800
	1710-1980

	Трудоемкость 4-летней бакалаврской программы (зач. ед.) 
(часов)
	120
6400-7200
	240
5600-6720
	240
7200
	240
6840-7920


Прогнозные нормативные показатели для казахстанской системы высшего образования в терминах Болонского процесса даны на основе анализа бакалаврских образовательных программ технических специальностей. Трудоемкость 4-летней программы принята равной 240 кредитам. Один кредит соответствует 28-32 часам рабочей нагрузки.

В европейских документах по Болонскому процессу не используется термин «академический час», а фигурирует реальное время в рабочих часах с включением времени на санитарные и технологические перерывы (переход из одной аудитории в другую и т.п.). Для обеспечения прозрачности для каждого вида деятельности на основании сопоставления с годовой учебной нагрузкой назначались кредиты. Таким образом, всем учебным курсам присваивается определенное количество кредитов.
Кредиты обучающийся может получить только при условии успешного завершения и оценивания курсовой единицы. При использовании ECTS в качестве накопительной системы кредитами оценивается только учебная нагрузка, но не качество работы. Трудоемкость любой завершенной учебной работы выражается кредитах и заносится в академическую справку обучающегося. В случае официального признания ECTS кредиты приобретают уже абсолютные значения, а не относительные. Это будет свидетельствовать о том, что кредиты теперь рассчитываются не на пропорциональной основе, а на основе официально признанных критериев.

Единая система кредитных зачетных единиц обеспечивает учебный механизм коммуникации между учебными заведениями, факультетами, преподавателями и студентами, а также служит мерой взаимопонимания и доверия.

За двадцать лет существования ECTS из пионерского начинания системы коммуникации между различными европейскими системами превратилась в имеющую крепкие позиции и широкое распространение официальную систему, являющуюся одним из основных принципов формирования Европейского образовательного пространства. Она способствует мобильности студентов, признанию и интеграции как внутри европейских стран, так и между ними, поддерживает многообразие содержания образовательных программ и их конкурентоспособность.

Кредитная система – это система для выражения эквивалентности обучения. Сравнение кредитов упрощается, если они дополнительно привязаны к компетенциям и результатам обучения. Кредиты, определяемые в терминах результатов обучения, приобретают более сложный характер, что и позволяет точнее отразить их значимость. Результаты обучения – это точные характеристики того, что может делать обучающийся после получения кредитов. Они подразделяются на универсальные и предметно-специализиро​ванные навыки и компетенции. Уже сегодня кредитная система ECTS используется как инструмент проектирования учебных планов. Вузы имеют возможность планировать результаты обучения в рамках принятых программ многоуровневого образования. ECTS служит средством мониторинга результатов и улучшения процесса обучения.

В последние десятилетия высшее образование развивается по пути интернационализации. Гумбольдтовский подход постепенно замещается более социально-ориентированным подходом массового образования. Реальностью стала мобильность рабочей силы. Усиливается тенденция к диверсификации обучения и учебной деятельности. Важное значение приобретает непрерывное профессиональное обучение в контексте образования в течение всей жизни. Для всего этого требуется система кредитов как инструмент переноса и накопления приобретенных компетенций. 

За десятилетний период реформ по болонскому сценарию ECTS превратилась в надежную перенос-накопительную систему, являющуюся одной из предпосылок для настройки образовательных структур Европы. На практике перенос и накопление кредитов – это две стороны одной монеты. Основная идея ECTS состоит в том, что признание образовательной деятельности осуществляется не на механическом сравнении дисциплин (курсовых модулей), а путем признания периодов обучения на сравнимых уровнях со сравнимым содержанием.

Европейская система переноса и накопления кредитов характеризует системное определение всех основных аспектов организации образовательного процесса на основе использования зачетной единицы (кредита) в качестве меры трудоемкости учебной работы, выражающей совокупность всех составляющих учебного процесса. Причем нормативы студенческой нагрузки целесообразнее задавать не в академических часах, а в рабочих часах, что будет соответствовать формирующейся практике европейских университетов.

В процессе разработки национальных схем трансферта и накопления кредитов также допускаются некоторые отклонения. Принятие нормативов рабочей нагрузки позволит создать более гибкие государственные образовательные стандарты, что сделает их удобными для вузов и упростит процедуры контроля качества.

После подписания Болонской декларации многие страны внесли поправки в части использования кредитных систем, совместимых с ECTS. Австрия, Франция, Германия, Италия, Венгрия, Словакия связали двухуровневую подготовку с обязательным введением ECTS [3]. Даже в тех странах, где использование кредитов не является обязательным, например, в Болгарии, Чешской Республике, Польше и Словении, многие вузы начали внедрение ECTS для переноса кредитов.

По данным экспертов [1], две трети вузов используют ECTS для взаимозачета (переноса). Среди инженерных вузов эта доля достигает 83%. Более 20% вузов пользуются другими кредитными системами, и практически ни один из вузов не заявил об отсутствии планов внедрения ECTS.

В ряде стран ECTS используется для переноса наиболее широко: Греция и Швеция (80% вузов), Финляндия и Польша (81,5%), Австрия (84%), Румыния (87%), Норвегия (90%), Ирландия и Дания (93%). Отличные от ECTS кредитные системы распространены в Великобритании (45,5%) и Турции (58%).

ECTS предусматривает не только расчет рабочей трудоемкости для каждой дисциплины (модуля) и соответствующего количества кредитов, но и описание дисциплины (модуля): содержание, методику преподавания, инфраструктуру образовательного процесса. 

Кредиты в системе ECTS не являются вещами в себе, но всегда описывают работу, завершенную как часть учебного процесса. Поэтому в системе накопления кредитов последние накапливаются, отражая определенный объем работы вплоть до завершения обучения с получением квалификации.

Студенты как самый заинтересованный контингент положительно относятся к внедрению ECTS. Почти три четверти студенческих ассоциаций видят ее основные достоинства в том, что она обеспечивает:

- большую гибкость в обучении;

- менее перегруженные программы;

- прозрачность рабочей нагрузки;

- упрощение признания обучения за рубежом.

Результаты опроса Тенденций III [4] свидетельствуют о том, что принцип накопления кредитов в системе ECTS стал реальностью. Почти 40% министерств европейских стран заявили об использовании ECTS в накопительном варианте. Это особенно распространено в вузах Германии (52%), Франции (56%), Греции (60%), Австрии (66%), Ирландии (80%), Швейцарии и Норвегии (86%), Румынии (93%) и Дании (96%).

Ряд стран достаточно продвинулся в применении национальных накопительных систем, например Швеция (60%), Великобритания (63,6%), Турция (68,4%), Финляндия (81,5%) и Эстония (85,7%).

Несмотря на многолетнее содействие введению ECTS, финансовую поддержку через программы Socrates/Erasmus и деятельность группы консультантов под управлением Европейской Ассоциации Университетов, сохраняется сравнительно высокий уровень неосведомленности в основных механизмах этой системы.

Почти 40% студентов считают, что академический персонал вузов не знаком с ECTS, в то время как 80% министерств оценивают ситуацию с осведомленностью оптимистично.

Мнения студентов подтверждаются результатами исследований консультантов по ECTS. Сдерживающими факторами служат отсутствие в вузах институциональной политики и основных принципов внедрения кредитной системы. Во многих вузах внедрение ECTS проходит без реальной поддержки администрации и по личной инициативе одного или нескольких людей. Головной болью является проблема назначения кредитов по каждому модулю или дисциплине с учетом информационного пакета, включающего содержание курса и описание результатов обучения.

Базовым принципом ECTS служит кредит, назначаемый не на основании контактных часов, а на основании общей нагрузки, включая самостоятельную работу и курсовые задания. Исследования национального союза студентов ESIB показали, что во многих вузах 23 стран Европы назначение кредитов ведется чисто механическим способом: либо за основу берутся только контактные часы, либо общее количество кредитов делится на количество дисциплин, требуемых для завершения обучения.

Почти четверть студенческих ассоциаций указывает, что студенты часто имеют проблемы с признанием, а около 47% заявляют, что иногда. Лишь 11% считает, что проблем не возникает. Эти данные находятся в противоречии с данными министерств и конференций ректоров, в которых статистика более оптимистичная.

Европейская Комиссия по распространению ECTS, Европейская ассоциация университетов, консультанты по ECTS и национальные органы осведомлены об имеющейся проблеме. Международная конференция по ECTS в Цюрихе, организованная совместно с указанными органами и Швейцарской конфедерацией, пришла к единодушному мнению относительно ECTS:

Как системы переноса кредитов:

- способствовать перемещению студентов между европейскими странами и, в частности, повышать качество мобильности студентов, облегчая академические признания;

- поддерживать ключевые аспекты европейского измерения в высшем образовании.

Как накопительной системы:

- поддерживать широкое реформирование образовательных программ в национальных системах;

- расширять мобильность на институциональном, национальном и международном уровнях;

- облегчать доступ на рынок труда;

- повышать прозрачность и привлекательность европейского высшего образования;

- способствовать взаимному признанию квалификаций.

Таким образом, анализ интеграционных процессов в контексте Болонского процесса в части кредитной системы зачета и накопления свидетельствует, что ECTS становится единственной европейской кредитной системой, используемой для переноса и накопления кредитов. Во многих странах эта система возведена в ранг юридического требования. Государства, использующие свои национальные кредитные системы, гарантируют их совместимость с ECTS. Базовые принципы и инструменты реализации ECTS необходимо довести до сведения академического и административного персонала вузов и студентов с целью максимального использования потенциала ECTS как инструмента обеспечения общеевропейского образовательного пространства. Эволюция ECTS контрастно обозначает общую тенденцию движения национальных систем высшей школы к общеевропейскому пространству высшего образования, к созданию конвертируемой валюты в виде универсальной системы кредитов.

Рассматривая кредитную систему зачетных единиц относительно целей и приоритетов развития Болонского процесса, следует отметить его направленность к студентоцентрированному обучению. ECTS – это система, в центре которой находится студент и которая учитывает все виды деятельности студента, необходимые для достижения конечной цели обучения. Предпочтительно, чтобы эта цель была определена по совокупному уровню полученных знаний и компетенций. 

Европейская система перевода и накопления кредитов не гарантирует автоматический перезачет кредитов. Конкретные условия перезачета кредитов оговариваются согласно ECTS соглашением между направляющим и принимающим вузами и студентом. В иных случаях вуз, выдающий диплом, самостоятельно решает вопросы перезачета кредитов.

Для учета текущих достижений студентов в случае продолжения обучения в другом вузе, в том числе и зарубежном, направляющий университет выдает Академическую справку ECTS, в которой отражается вся учебная деятельность студента. Принимающий вуз по завершении периода обучения также оформляет Академическую справку с перечислением освоенных дисциплин (модулей), полученных кредитов, национальных оценок и оценок согласно ECTS. 

Таким образом, Академическая справка ECTS служит формой, отражающей количество и качество результатов обучения. В последующем Академическая справка стандартного формата служит основой для унифицированного Приложения к диплому.

Практикуется модель договора по обучению между вузами и студентами, в которой отражен набор учебных дисциплин за год или семестр обучения, выбранных направляющим вузом. Успешный студент по возвращении получит набор кредитов, если таковые будут обозначены в Академической справке принимающего вуза.

Так как присуждение кредитов является прерогативой принимающего вуза, то студенты иногда возвращаются в родной вуз с меньшим числом кредитов, чем было запланировано. В таком случае студенту может потребоваться дополнительное время обучения в направляющем вузе в соответствии с принятыми правилами.

В Берлинском коммюнике отмечается важность, которую играет ECTS в продвижении мобильности и разработке международных образовательных программ. ECTS становится все более обобщенной основой для национальных кредитных систем. Высказана мысль о поощрении дальнейшего прогресса в деле превращения ECTS из переводной системы в накопительную, которую необходимо применять последовательно по мере того, как она развивается в рамках растущего общеевропейского пространства высшего образования [3].

Для превращения ECTS в действительно накопительную систему в рамках общеевропейского пространства высшего образования необходимы совместные усилия европейских вузов по выработке единообразной системы трансферта и накопления кредитов.

Необходимость выбора унифицированной европейской системы зачетных кредитов вызвана тем, что в европейских странах существуют различные системы оценки уровня знаний и успеваемости студентов. Несмотря на то, что многообразие используемых в Европе систем оценивания является источником проблем в ECTS, эти системы должны быть сохранены. Не следует пользоваться простыми системами (зачет-незачет), так как они не позволяют дифференцировать уровень успеваемости и освоения программы обучения.

В таблице 2 представлены существующие системы трансферта кредитов в европейских странах [5]. Кредитные системы на национальном или вузовском уровне существуют во многих странах, а формирующаяся система ECTS становится инструментом международного трансферта наряду с национальными системами.

В ряде стран (Австрия, Дания, Германия и Греция) не существуют национальные системы кредитов. Кредитная система как развитая система накопления кредитов широко используется в Шотландии, Швеции и во многих вузах Великобритании. Существенные различия имеются в вопросах признания предшествующего образования, переводах из вузов в вуз и в особенности с неуниверситетской программы на университетскую. Например, в национальной системе Дании приняты рекомендации по облегчению перехода из одного сектора образования в другой, предусматривающие промежуточные курсы. Подобные промежуточные курсы уже существуют в Бельгии, в частности, для будущих обладателей инженерных квалификаций, переходящих на обучение по инженерным специальностям в университеты.

В Европе встречаются различные системы начисления кредитов и их адаптации к ECTS. В Стокгольмском университете учебный год равен 40 кредитам. Один кредит соответствует 40 часам аудиторной и самостоятельной работы. Кредиты начисляются по дисциплинам. В сопоставлении с ECTS 1 шведский кредит равен 1,5 кредита ECTS.

В Венском университете применяется «подеятельностный» принцип, когда различные виды образовательной деятельности (посещение лекций, участие

Таблица 2 – Системы передачи кредитов в отдельных европейских странах

	Страна
	Кредитная система

	Австрия
	Нет национальной кредитной системы. ECTS используется в некоторых вузах

	Бельгия (фр.)
	Нет национальной кредитной системы. ECTS применяется всеми вузами для целей международного сотрудничества и до некоторой степени также для своих студентов

	Бельгия (фл.)
	Применяется национальная система передачи кредитов. Система может также использоваться для накопления кредитов. ECTS используется в некоторых вузах

	Германия
	Закон об университетах 1998г. Предусматривает введение системы передачи и накопления кредитов. ECTS уже используется во многих вузах

	Дания
	До настоящего времени нет национальной кредитной системы. Тем не менее многие вузы пользуются собственной кредитной системой или системой ECTS. В докладе парламенту (февраль 1999г.) министр образования рекомендовал введение системы передачи кредитов на базе ECTS

	Испания
	Национальная кредитная система на базе контактных часов должна применяться всеми вузами. Ряд вузов используют также ECTS. Две системы совместимы, но с некоторыми ограничениями из-за различий между системой на базе контактных часов и системой на базе учебной нагрузки студентов

	Греция
	Нет национальной кредитной системы, но многие вузы применяют ECTS

	Франция
	Нет национальной кредитной системы, но многие вузы применяют ECTS

	Финляндия
	Применяется национальная система передачи и накопления кредитов. Эта система совместима с ECTS. Многие университеты применяют также систему ECTS

	Италия
	До настоящего времени нет национальной кредитной системы, однако многие вузы применяют ECTS для целей международного сотрудничества. Новый закон вводит в высших учебных заведениях кредитную систему ECTS

	Ирландия
	В университетском секторе нет единой системы передачи кредитов. В некоторых вузах применяется ECTS. В неуниверситетском секторе курсы структурированы на базе кредитов, что облегчает дальнейшее обучение

	Исландия
	Национальная кредитная система, совместимая с ECTS. Большинство вузов используют ECTS в международном сотрудничестве

	Лихтенштейн
	Сведения отсутствуют

	Люксембург
	Сведения отсутствуют

	Нидерланды
	Применяется национальная кредитная система, совместимая с системой ECTS. Многие университеты применяют также систему ECTS

	Норвегия
	Применяется национальная кредитная система, совместимая с системой ECTS. Многие университеты применяют также систему ECTS для целей международного сотрудничества

	Португалия
	Нет национальной кредитной системы. ECTS используется в некоторых университетах

	Швеция
	Применяется национальная кредитная и накопительная система. ECTS используется многими вузами параллельно с национальной системой

	Великобритания
	В Шотландии система SCOTCATS обеспечивает простоту передачи кредитов между вузами. В Англии и Уэльсе пока нет национальной системы передачи кредитов, но большинство вузов пользуется кредитной системой на базе системы баллов CNAA. Имеется ряд соглашений о накоплении и передаче кредитов, которые способствуют внедрению CATS в университетах Англии и Уэльса. Ожидается, что предложения по введению национальной системы накопления и передачи кредитов в Англии и Уэльсе будут приняты в исполнение доклада, подготовленного департаментом образования и занятости. ECTS также используется многими вузами


в семинарах, лабораторные и др.) по-разному оцениваются в кредитах. Один час лекций в неделю оценивается 1 кредитом, а один час семинаров соответствует 4 кредитам [6].
В странах Евросоюза существуют сильно отличающиеся друг от друга методики экзаменационных оценок, начиная от 4–балльной (Финляндия) до 30–балльной (Испания). Более упорядоченная оценка ECTS позволяет перенести результаты учебы через государственные границы. В ECTS применяются следующие оценки:

- А (отлично – возможны незначительные ошибки);

- В (очень хорошо – выше среднего уровня, но с некоторыми ошибками);

- С (хорошо – основательная работа с некоторым количеством серьезных ошибок);

- D (удовлетворительно – старательно, но с серьезными недостатками);

- Е (достаточно – успехи соответствуют минимальным критериям);

- FX (неудовлетворительно – для аттестации требуются дополнительные усилия);

 - F (неудовлетворительно – требуются значительные дополнительные усилия).

В казахстанских вузах организация учебного процесса ведется в соответствии с Правилами кредитной технологии, утвержденными в 2007г. В действующих государственных стандартах бакалаврской подготовки минимальное количество кредитов составляет 128.

При переходе на общеевропейские стандарты в рамках Болонского процесса казахстанские кредиты должны быть пересчитаны. В таблице 3 приведен предлагаемый вариант пересчета кредитов ECTS в кредиты казахстанской системы высшего образования.

В госстандартах нового поколения, разрабатываемых в терминах Болонской модели следует 1 кредит (зачетная единица) приравнять 36 академическим часам общей трудоемкости или 30 часам рабочей нагрузки. Максимальная недельная нагрузка – 1,5 кредита. Зачет по дисциплине и трудоемкость курсового проектирования входят в общую нагрузку по данной дисциплине. Практика длительностью в 1 неделю оценивается 1,5 кредита. Семестровый экзамен (три дня подготовки и непосредственно день экзамена) соответствует 1 кредиту. Трудоемкость итоговой аттестации рассчитывается исходя из количества отведенных на нее недель.

В таблице 4 представлен фрагмент типового учебного плана бакалаврской подготовки, разработанного в кредитах по долевому принципу. В качестве исходных данных взят действующий учебный план специальности бакалавриата «Горное дело». Общая трудоемкость всей четырехлетней образовательной программы дневной формы обучения принята равной 240 кредитам. Для каждой дисциплины учебного плана и каждого вида учебной нагрузки определяется весовая доля в общем бюджете, в соответствии с которой 240 кредитов распределяются между всеми составляющими учебного плана.

Таблица 3 – Таблица перерасчета кредитов ECTS в кредиты РК

	Кредиты ECTS
	Кредиты РК

	1
	0,5

	2
	1

	3
	2

	4
	2,5

	5
	3

	6
	3,5

	7
	4

	8
	4,5

	9
	5

	10
	6

	11
	6,5

	12
	7

	13
	7,5

	14
	8

	15
	9

	16
	9,5

	17
	10


Таблица 4 – Фрагмент учебного плана в терминах ECTS
	№ 
п/п
	Наименование 
дисциплин
	Трудоемкость (ак. час.)
	Распределение экзаменов
	Приведенная сумма академических часов
	Трудоемкость (зач. ед.)
	Расчеты значений по столбцам 5 и 6

	1
	Общеобразовательные дисциплины
	1440
	13 экз.
	1908
	50
	1440+13х36=1908

1908 : 38,65=49,37

	2
	Базовые дисциплины
	2880
	28 экз.
	3888
	100
	2880+28х36=3888

3888 : 38,65=100,6

	2.1
	Обязательный 
компонент
	1440
	14 экз.
	1944
	50
	1440+14х36=1944

1944 : 38,65=50,3

	1
	Математика I
	135
	1 экз.
	171
	4,5
	135+1х36=171

171 : 38,65=4,42

	2
	Математика II
	135
	1 экз.
	171
	4,5
	135+1х36=171

171 : 38,65=4,42

	3
	Физика I
	135
	1 экз.
	171
	4,5
	135+1х36=171

171 : 38,65=4,42

	4
	Физика II
	135
	1 экз.
	171
	4,5
	135+1х36=171

171 : 38,65=4,42

	……………………………………………………………………………………………………...

	13
	Теоретическая 
механика
	90
	1 экз.
	126
	3
	90+1х36=126

126 : 38,65=3,26

	2.2
	Компонент по выбору
	1440
	14 экз.
	1944
	50
	1440+14х36=1944

1944 : 38,65=50,3

	3
	Профилирующие 
дисциплины
	1440
	15 экз.
	1980
	51
	1440+15х36=1980

1980 : 38,65=51,23

	3.1
	Обязательный 
компонент
	585
	8 экз.
	873
	22,5
	585+8х36=873

873 : 38,65=22,59

	3.2
	Компонент по выбору
	855
	7 экз.
	1107
	28,5
	855+7х36=1107

1107 : 38,65=28,64

	4
	Дополнительные 
виды обучения
	420
	
	420
	11
	420=420

420 : 38,65=10,87

	4.1
	Физическая культура
	420
	
	420
	11
	420=420

420 : 38,65=10,87

	5
	Практика
	15 нед.
	
	810
	21
	15х54=810

810 : 38,65=20,96

	5.1
	Учебная практика
	2 нед.
	
	108
	3
	2х54=108

108 : 38,65=2,79

	5.2
	Производственная 
практика
	5 нед.
	
	270
	7
	5х54=270

270 : 38,65=6,99

	5.3
	Производственная

Преддипломная
	5 нед.

3 нед.
	
	432
	11
	8х54=432

432 : 38,65=11,18

	
	Итоговая аттестация
	270
	
	270
	7
	270=270

270 : 38,65=6,99

	
	ИТОГО
	
	56 экз.
	9276
	240
	

	Долевой вес одной зачетной единицы: 9276 ак. час. : 240 зач. ед.=38,65 ак. час./зач. ед.


При таком подходе выраженная в кредитах ECTS трудоемкость каждого элемента образовательной программы (дисциплина, экзамен, практика, выпускная работа и т.п.) характеризует не столько их часовые эквиваленты, сколько долю этого элемента относительно общей трудоемкости. Таким образом, набранное студентом количество кредитов определяет, какая доля образовательной программы им освоена. В этом состоит качественное отличие зачетных кредитов ECTS как меры трудоемкости и уровня освоения образовательной программы. Переход от зачетных кредитных единиц к реальным часам учебной нагрузки по конкретным дисциплинам на лекции, семинары, лабораторные занятия и другие виды работ, включая самостоятельную работу, должен выполняться согласно установленным вузом нормативам. Наибольшую значимость и сложность в практической реализации системы ECTS в условиях Казахстана представляет пересчет трудоемкости дисциплины (модуля) в реальные часы, отводимые на контактную нагрузку и самостоятельную работу студентов.

Во многом выбор обусловлен особенностями организации учебного процесса, наличием передовых технологий обучения и контроля знаний студентов, уровнем компьютеризации, заинтересованностью ППС и студентов в качественных результатах своей деятельности. 

Важнейшей составляющей кредитной технологии организации учебного процесса является балльно-рейтинговая система оценки знаний, позволяющая стимулировать активную учебную деятельность обучающихся в течение семестра.

Успешность освоения программы в системе зачетных кредитов оценивается суммой набранных баллов, а успеваемость в целом – по GPA.

Эффективность балльно-рейтинговой системы оценки знаний и контроля качества учебного процесса в системе кредитных единиц зависит от слаженной работы университетских служб, ответственных за комплексный контроль и обеспечение качества учебного процесса, способствующего поддержанию высокого уровня стандартов преподавания, приобретению студентами глубоких и прочных знаний, а также объективности оценки знаний.
Важно отметить, что экзамен в балльно-рейтинго​вой системе оценивания служит испытанием не только для студента, но и является экзаменом для обучавшего его преподавателя, который ограничен в части занижения оценки плохому, по его мнению, студенту и завышения оценки нерадивому студенту, пытаясь скрыть недостатки своей профессионально-педагоги​ческой деятельности. Значительное расхождение оценок в процессе семестрового обучения и на экзамене, должно стать предметом для специального анализа.

Шкалы перевода баллов в международные буквенные оценки и их числовые национальные эквиваленты приведены в таблице 5 [7].

Согласно существующим в Казахстане Правилам организации учебного процесса по кредитной технологии студент получает оценку неудовлетворительно в случае освоения программы в объеме ниже 50 %, в то время как в других странах этот пороговый показатель соответствует 60 %. В этой связи целесообразно в рамках Болонских реформ планировать повышение планки требований на всех уровнях усвоения (неудовлетворительно, удовлетворительно, хорошо).
Существенной особенностью рейтингового регламента является соотношение между оценками в баллах и их буквенными и числовыми эквивалентами. На национальном уровне необходимо унифицировать градации буквенных оценок и их числовых эквивалентов, которые и послужат основой для сопоставления систем оценки результатов обучения в вузах различных стран.

Собственные рейтинговые регламенты университетов позволят им определить приоритеты системы стимулирования студентов к достижению наилучших результатов. При этом ответственность вузов и сравнимость их внутренних рейтинговых регламентов в общеевропейском процессе обеспечиваются положением ECTS [8], согласно которому распределение оценок студентов в интервале А-Е по шкале ECTS (таблица 5) должно быть примерно одинаковым по университетам [9]: оценку А – отлично должны получать в среднем около 10% студентов, В – очень хорошо – 25%, С – хорошо – 30%, D – удовлетворительно – 25%, Е – посредственно – 10%. Существенные отклонения от средних значений, по мнению европейских идеологов ECTS, дают основания для оценки рейтингового регламента как несовершенного, излишне «жесткого» или «мягкого».
Таблица 5 – Перевод баллов в буквенные оценки и числовые эквиваленты

	Баллы
	Международные буквенные оценки
	Национальные числовые эквиваленты буквенных оценок

	
	США
	ECTS
	США
	Италия
	Россия 
(проект)
	Казахстан 
(существующий)
	Казахстан 
(проект)

	96-100
91-95
	А
А-
	А
(отл.)
	4,0
3,7
	10
10
	5,0
4,7
	отлично
	отлично

	88-90
84-87
81-83
	В+
В
В-
	В
(оч. хор.)
	3,4
3,0
2,7
	9
9
8
	4,4
4,0
3,7
	хорошо
	оч. хор.

	
	
	С
(хор.)
	
	
	
	
	хор.

	78-80
74-77
71-73
	С+
С
С-
	
	2,4
2,0
1,7
	7
7
6
	3,4
3,0
2,7
	
	

	
	
	D
(удовл.)
	
	
	
	
	удовл.

	
	
	
	
	
	
	удовл.
	

	68-70
64-67
61-63
	D+
D
D-
	
	1,3
1,0
0,7
	6
5
5
	2,3
2,0
1,7
	
	

	
	
	Е
(посред.)
	
	
	
	
	посредст.

	0-60
	F
	F, FХ
	0,0
	<5
	0,0
	
	неудовл.

	
	
	
	
	
	
	<50 неуд.
	


Такая нормированная в ECTS методика ранжирования результатов экзамена не выдерживает никакой критики в части объективности. Она приводит к многочисленным курьезам [10]. В слабой по успеваемости академической группе, в которой все студенты продемонстрировали удовлетворительный уровень знаний, лучшим 10% из них будет выставлена оценка А по ECTS, т.е. отлично. Если же экзаменовалась группа успешных студентов, в которой все демонстрировали отличные знания, то согласно принятой схеме часть студентов получит оценку Е (удовлетворительно).

Таким образом, при применении подобной нормированной методики индивидуальная оценка студента будет зависеть не столько от его личных успехов, сколько от результатов остальных. Проблема объективности оценки уровня знаний усугубляется в малочисленных группах.

Интерес к ECTS, ее применение в казахстанской высшей школе актуализируется тем, что Республика Казахстан – евразийская страна. В азиатских странах внедряется система стандартных научных степеней, а также азиатско-европейская система признания зачетных единиц. Несмотря на разнообразие национальных систем и без ущерба культурному своеобразию изыскиваются модели интеграции систем высшего образования Азиатско-Тихоокеанского региона, аналогичных апробируемым в ходе Болонских реформ. В 1991г. введена схема признания зачетных единиц USTS (University Credit Transfer System – система передачи университетских кредитов), в основе которой лежит 60-балльная система. Сегодня все более укрепляется мысль о том, что «Европа представляется идеальным партнером, содействующим развитию Азии в эпоху глобализации» [11].

Наблюдаемый ныне рост востребованности европейской ECTS свидетельствует о том, что США не выступает «законодателем мод» в высшем образовании в Европе. В последнее время в вузах США наблюдается отход от классических традиций и модернизация некоторых аспектов высшей школы в духе европейского опыта [3].

Казахстан в силу своего геополитического положения и в преддверии вступления в Болонский процесс не должен стоять в стороне от интеграционных процессов. В целом противоречивый Болонский процесс нужно изучать, находить сопоставимые точки соприкосновения и поэтапно модернизироваться с учетом достижений Европейской и Азиатско-Тихооакеанского систем образования. Важно, чтобы казахстанская высшая школа вела дискуссию с другими системами высшего образования на понятном языке. В этом плане ECTS может стать связующим звеном.

С точки зрения функциональных аспектов многоцелевая европейская система переноса и накопления кредитов является:

- инструментом мобильности студентов (смена вуза как внутри страны, так и за ее пределами, смена профиля подготовки);

- механизмом реорганизации и гармонизации различных образовательных систем;

- средством устранения перегрузки студентов и расширения их прав в части формирования гибких образовательных программ;

- фактором допустимой унификации систем оценивания результатов обучения;

- основой индивидуально ориентированной организации учебного процесса и стимулирующей балльно-рейтинговой системы оценки результатов учебной деятельности в сочетании с прогрессивными принципами педагогического менеджмента;

- условием формирования взаимно признаваемых квалификаций и систем контроля качества высшего образования;

- фрагментом взаимного дополнения и усиления образовательного потенциала учебных программ в рамках Болонского процесса.

Почти десятилетний опыт Болонских реформ в Европе показывает, что эволюционное развитие ECTS обозначило общую тенденцию движения национальных систем высшего образования к общеевропейскому образовательному пространству, к созданию унифицированной системы кредитных единиц как своеобразной конвертируемой валюты. ECTS развивается и используется в качестве внешнего эквивалента образовательных программ и как внутренняя мера образовательной активности студентов [12].

Внедрение ECTS в высшем образовании Казахстана целесообразно осуществлять взвешенными мерами, не форсируя темпы. В условиях академической автономии вузов непродуманные силовые решения без поддержки университетской академической общественности обречены на неудачу.

Сегодня в РК отсутствуют условия для массовой мобильности студентов. Наблюдается психологическая неготовность большей части научно-педагогиче​ской среды воспринимать ECTS как новую форму организации учебного процесса. Своеобразным тормозом на пути внедрения ECTS могут стать отсутствие законодательного обеспечения ее принятия как системы трансферта и накопления кредитов, а также слабое информационное, методологическое и финансово-ресурсное сопровождение.

В России и других европейских странах, входящих в Болонский клуб, возникает множество вопросов в связи с введением европейской системы кредитов. Как отразится введение такой системы на качестве подготовки специалистов? Не приведет ли механическое копирование ECTS к инфляции зачетных кредитов, а следовательно, и уровня знаний? Как в условиях сокращения содержания образовательных программ сохранить фундаментальность естественно-научной подготовки? В рамках обозначенных вопросов необходимы системные меры для превращения ECTS в ускоряющий фактор формирования нового поколения государственных образовательных стандартов. Нужно создать предпосылки для того, чтобы эта система стала соединительным мостом между средним и высшим образованием, равно как и между различными уровнями высшего и послевузовского образования [13]. Появляется потенциальная возможность реализации социально важной миссии университетов с позиций их непосредственной включенности в образование в течение всей жизни. Расширятся перспективы институциональной и международной аккредитации образовательных программ, активизируется деятельность вузов в совершенствовании новых форм и технологий обучения (дистанционные технологии, модульное обучение).

В казахстанском высшем образовании, ныне находящемся только на пути к Болонскому процессу, формируется понимание проблем, с которыми столкнется высшая школа при масштабном реформировании по болонскому сценарию, в частности, внедрении ECTS в качестве трансферта и накопления кредитов. На всех уровнях нужно организовать изучение основных положений Болонского процесса с целью повышения уровня осведомленности профессорско-препо​давательского состава и общества в целом о сути болонских реформ и его последствиях.
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В
ысшее образование является важнейшим социальным институтом, функционирующим для удовлетворения общественных потребностей и живо реагирующим на внутренние и внешние изменения и процессы.
Превращение высшего образования в мировую социальную систему характеризуется множеством взаимосвязанных элементов разного уровня и характера. Занимая свое специфическое место на рынке образовательных услуг, вузы взаимодействуют в форме сотрудничества или соперничества, вырабатывая основные ориентиры этого рынка. 

Болонским процессом с 1999 года – года подписания Болонской декларации министрами образования 29 европейских государств – стали именовать движение, цель которого заключается в «гармонизации» систем образования, прежде всего высшего, стран Европы.

Единое образовательное пространство должно позволить национальным системам образования европейских стран взять все лучшее, что есть у партнеров, – за счет повышения мобильности студентов, преподавателей, управленческого персонала, укрепления связей и сотрудничества между вузами Европы и т.д.; в результате единая Европа приобретет большую привлекательность на мировом «образовательном рынке».

В свою очередь, для обеспечения «гармонизации» системы высшего образования должны стать «прозрачными», максимально сравнимыми, что может быть достигнуто за счет широкого распространения однотипных образовательных циклов (бакалавриат – магистратура – докторантура), введения единых или легко поддающихся пересчету систем образовательных кредитов (зачетных единиц), одинаковых форм фиксирования получаемых квалификаций, взаимной признаваемости академических квалификаций, развитых структур обеспечения качества подготовки специалистов и т.д.

Вхождение Казахстана в единое европейское образовательное пространство осуществляется на основе базовых принципов Болонского процесса: введение многоуровневой системы высшего образования, обеспечение академической мобильности студентов и преподавателей, разработка единого приложения к диплому, контроль над качеством образования и т.д. Наши вузы представлены во многих международных рейтингах и активно участвуют в других проектах по оценке качества образования. В стране создана нормативно-правовая база, обеспечивающая переход к многоуровневой системе подготовки специалистов (бакалавриат, магистратура, докторантура PhD). В сентябре 2007 года в Казахстане проходил международный форум с участием 27 ведущих вузов Великобритании, Испании, США, Чехии, Ирландии. Было подписано 38 меморандумов о сотрудничестве между казахстанскими и западными университетами.

Целями Болонской декларации является: 

- принятие системы сопоставимых степеней, в том числе через внедрение приложения к диплому для обеспечения возможности трудоустройства европейских граждан и повышения международной конкурентоспособности европейской системы высшего образования; 

- введение двухциклового обучения: достепенного (длится не менее трех лет) и послестепенного (получение степени магистра или степени доктора); 

- внедрение европейской системы перезачета зачетных единиц трудоемкости для поддержки крупномасштабной студенческой мобильности (система кредитов – European Credit Transfer System, ECTS), она также обеспечивает право выбора самим студентом изучаемых дисциплин; 

- внедрение внутривузовских систем контроля качества образования и привлечение студентов и работодателей к внешней оценке деятельности вузов.

В 2007 году с участием Генерального секретаря Обсерватории Великой Хартии университетов доктора А. Барблана был проведен первый Международный семинар по кредитной технологии обучения. Тогда был инициирован Меморандум университетов Республики Казахстан (Таразская декларация), которую подписали ректоры 18 высших учебных заведений страны (планирует присоединиться к ней и Международная академия Бизнеса). По сути, Таразская декларация придерживается принципов Европейской Великой Хартии Университетов, подписантами которой являются руководители высших учебных заведений Европы. Этот документ предусматривает гораздо большую роль университетов в жизни общества, нежели ранее. 

Среди фундаментальных принципов Хартии – моральная и интеллектуальная независимость университетов по отношению к любой политической и экономической власти; неотделимость педагогической деятельности от исследовательской для того, чтобы образование было бы в состоянии следовать за эволюцией потребностей, таких, как требования общества и научных знаний; интеграция университетов разных стран.

5-6 февраля 2009 года в Казахском национальном университете им. аль-Фараби прошел Международный форум по присоединению Казахстана к Болонскому процессу. Организаторами мероприятия выступили Министерство образования и науки Республики Казахстан в сотрудничестве с Советом Европы и Обсерваторией Великой Хартии Университетов. В мероприятии приняло участие 35 вузов и научно-образовательных учреждений Казахстана.
Как отметил в своем выступлении Ж.К. Туймебаев, одним из важнейших направлений стратегии нового этапа развития Казахстана является «приближение системы образования, а также переподготовки кадров к мировым стандартам». По словам министра, ежегодно растут государственные расходы на образование. Так, в 2008 году расходы на образование выросли более чем в 2,8 раза по сравнению с 2004 годом и составили 4,7 млрд. долларов США (558,5 млрд. тенге). Их доля в общем объеме ВВП составляет 3,7 %. Это соответствует уровню таких стран, как Германия, Словакия, Испания.

Одним из важных постулатов Болонской декларации является принятие системы легко понимаемых и сопоставимых академических степеней, основанных на двух основных циклах – достепенном и послестепенном (бакалавриат – магистратура – докторантура). Другим важным постулатом является введение системы зачетных единиц, иными словами, кредитной технологии обучения, которая подразумевает для студентов выбор изучаемых дисциплин, самостоятельную работу учащихся, особую систему оценки и прочее.

В образовательной сфере положено начало созданию Центрально-Азиатской зоны высшего образования. Об этом свидетельствует расширение границы Таразской декларации, к которой в настоящее время присоединились ведущие университеты Таджикистана, Кыргызстана и Азербайджана.

Внедрение принципов Болонской декларации происходит и в нашем вузе. Учебные программы приводятся в соответствие с международными требованиями, создается преемственность образовательных программ различных уровней образования, программы образования адаптируются к рынку труда и т.д.

Ж. Туймебаев также отметил, что основным инструментом системы обеспечения качества является аккредитация организаций образования. Лучшие казахстанские вузы нацелены как на казахстанскую, так и на международную аккредитации. КарГТУ в 2009 году успешно прошел государственную аккредитацию.

В рамках развития международных связей отечественных вузов с зарубежными университетами осуществляется программа «двудипломного» образования, когда выпускник получает одновременно два диплома – казахстанского вуза и вуза-партнера.

С 2008 года в Казахстане внедряются принципы корпоративного менеджмента путем создания попечительских советов, привлечения работодателей к управлению и расширения функций коллегиальных органов управления вузов. К примеру, на базе Карагандинского государственного технического университета был создан «Корпоративный университет», членами которого стали: АО «АрселорМиттал Темиртау», корпорация «Казахмыс», АО «KEGOC» и другие предприятия.

В качестве примера того, как проходит присоединение к Болонскому процессу, была взята система образования в Чешской Республике. В этой маленькой центрально-европейской стране проживает чуть более 10 миллионов человек. Чешские университеты фактически имеют большие полномочия, поскольку Акт о высшем образовании от 1990 г. восстановил академическую свободу и самоуправление вузов, вернул в университеты научные исследования и положил начало интенсивной децентрализации образовательной системы.

В 1998 году, в связи со сменой статуса вузов с государственного на общественный, госсобственность по закону перешла во владение университетов. Появилась возможность создания частных вузов, тогда же появились первые попечительские советы, органы управления, в которых состояли работники предприятий. В чешской системе, впрочем, есть и свои минусы, и проблемы. Так, неопределенным остается положение так называемых третичных школ профессионального образования (ТШПО). В плане обучения ТШПО стоит на ступень ниже, чем вуз. Это своего рода ПТУ, диплом которого признается при поступлении в вуз. Однако сегодня наблюдается снижение интереса поступающих, поскольку позиция ТШПО в общей третичной системе непонятна. Сегодня 28 вузов Чехии университетского типа предоставляют все виды степеней и 46 вузов неуниверситетского типа – программы бакалавриата и некоторые программы магистратуры. 

Положительна система оплаты обучения в общественных учебных заведениях. Там со студентов взимается 15-20 процентов от официальной стоимости обучения, эти деньги направляются в стипендиальный фонд. Основная сумма оплачивается государством. Таким образом, у студентов есть возможность получать образование как полностью бесплатно (в государственных вузах), так и оплачивать обучение частично (в общественных вузах). Альтернативой выступают частные учебные заведения.

В целом, главная задача университетов, идущих по пути Болонского процесса, – донести до студентов, что знания нужно получать на протяжении всей жизни. Этот принцип является основополагающим в стремительно глобализирующемся мире. 

Академическая мобильность – это возможность самим студентам формировать свою образовательную траекторию, т.е. выбирать предметы, курсы, вузы в соответствии со своими способностями и устремлениями.
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	ХАМИТОВА  А.С.
	Использование инновационных технологий в курсе неорганической химии


М
ы живем в мире переполненных и перенасыщенных информационных потоков. Нынешним студентам не так-то просто ориентироваться в большом объеме информации: все понять, запомнить и в дальнейшем применить.
Задача преподавателя состоит в том, чтобы организовать и представить учебную информацию в таком виде, который помогает обучающимся наглядно охватить все компоненты единого целого, проследить связь между ними, провести категоризацию по степени значимости, общности.

При составлении контролирующих программ по теме «Цинк, кадмий, ртуть» мы придерживались определенных целей – активизировать познавательную деятельность студентов, стимулировать развитие памяти, внимания, логического мышления, а также проверить интеллектуальные способности. Отвечая на вопрос, студенты постепенно нарабатывали определенные умения и навыки, умение сосредоточиться, понимать, анализировать, перерабатывать и усваивать поданную информацию. При этом развивается их логическое мышление, кругозор, внимание, память. 

Составляя тестовые задания, мы старались, чтобы контроль знаний соответствовал как предмету, так и задачам обучения, т.е. удовлетворял содержательной валидности, связанной со знанием темы, и функциональной валидности, связанной с видами познавательной деятельности.

В нашей работе при автоматизированном контроле использовались тесты различных форм, но в основном с выборочным типом ответа – задания с альтернативными ответами, из которых студенты выбирают правильный. Одним из важнейших элементов композиций тестируемых заданий является оценка, которую получает за ответ испытуемый. За каждый правильный ответ дается – 1 балл, за неправильный – 0 баллов. Суммирование всех баллов, полученных испытуемым 1, дает значение R1, которое ассоциируется с уровнем знаний. Естественно, что чем выше уровень подготовленности, тем выше вероятность получения более высокого тестового балла. 

При составлении программ использовались материалы лекций, лабораторно-практических занятий, учебников, задачников, химических журналов, справочников и другой научно-методической литературы [1-3].

Данную тему мы разбили на блоки, в итоге получилось 5 блоков: 

Блок I. Общая характеристика. Цинк, кадмий, ртуть в природе.

Блок II. Физические и химические свойства цинка, кадмия, ртути.

Блок III. Оксиды и гидроксиды цинка, кадмия, ртути.

Блок IV. Соли цинка, кадмия, ртути.

Блок V. Расчетные задачи.

В контролирующей программе общее количество тестовых заданий равно 68, из них в первом блоке – 24 теста, во втором, третьем и четвертом блоках по 13 тестов и в пятом блоке 5 расчетных задач.

В автоматизированном контроле предлагались тесты различного уровня и характера. На некоторые из них можно было легко ответить до изучения темы. Это такие вопросы, как:

«test» 1.Блок I.

Укажите элементы побочной подгруппы II группы: 

а) Cu, Ag, Au, 
b) Ga, In, Tl, 
с) Zn, Cd, Hg, 
d) Li, Na, K

Ответ: 1с 

«test»10. Блок I.

В каком состоянии находится ртуть при комнатной температуре:

а) твердом     b) газообразном     c) жидком 

Ответ: 10с

«test»2. Блок I.

Какую степень окисления проявляют в соединениях элементы побочной подгруппы II группы:

а) +3, +6; 
b) +2, +3; 
c) +4, +2;
d) +2, +1; 
e)+5, –3

Ответ: 2d

Большое внимание уделено нами таким вопросам, как оксиды, гидроксиды и соли цинка, кадмия и ртути, т.к. рассмотрение свойств этих веществ имеет огромное теоретическое и практическое значение. Например, максимальная валентность атомов цинка, кадмия, ртути равна II. Оксиды цинка, кадмия, ртути получают как в лабораторных условиях, так и в промышленности. Многие соединения этих элементов применяют в химической промышленности, в медицине, сельском хозяйстве, строительстве. Различные химические свойства цинка, кадмия, ртути и их соединений мы отразили в II, III, IV блоках. 

Большинство студентов отвечали на вопросы без особого затруднения после изучения вузовской программы. Например, 

«test»1. Блок II.

В результате реакции Zn+H2SO4( образуется ...

а) ZnSO4 + H2( 
b) ZnS + H2( 
c) только H2( 
d) только ZnSO4 
e) нет правильного ответа

Ответ: 1а 

Студентам надо вспомнить и написать взаимодействие Zn с H2SO4, где при этом образуется сульфат цинка (II) с выделением водорода, так как H2SO4 разбавленная. 

Но есть несколько тестов, которые вызвали затруднения у многих студентов, такие как, например,

«test»13. Блок IV.

При взаимодействии ZnCl2 c избытком концентрированного раствора NH3 образуется: 

а) (Zn(NH3) 3Cl(+ 
b) (Zn(NH3)4(2+ 
c) (Zn(NH3)2(OH)2(0 
d) (Zn(NH3) (OH)3(-- 
e) (Zn(NH3) 3(OH)(+
Ответ: 13b

Хотя правильный ответ b, многие решили, что правильным является ответ а, так как взаимодействие идет с хлоридом цинка (II). 

Более трудный вопрос:

«test»11 блока IV.

В реакции HgCl2+SO2+2H2O(Hg2SO4+2HCl

a) ртуть окисляется; 
b) сера восстанавливается; 
c) ртуть восстанавливается, а сера окисляется; 
d) отсутствует окислительно-восстановительный процесс; 
e) нет правильного ответа 

Ответ: 11 с

Во всех тестовых заданиях предлагалось 5 вариантов ответов на поставленный вопрос. Широту знаний отражают многие тесты из всех блоков темы. Это задание на знания основного применения цинка, кадмия и ртути, физических и особенностей химических свойств оксидов цинка, кадмия, ртути.

Общее число вопросов для безмашинного контроля – 30, отражающих химические свойства, получение, применение цинка, кадмия, ртути и их соединений. Данные тестовые задания составлены с учетом того, что компьютер не может в полной мере проверить чисто химические умения и навыки: составлять уравнения реакции, используя электронно-ионный метод расстановки коэффициентов, решать задачи, давать объяснения происходящим явлениям и процессам. 

Для безмашинной проверки даны тестовые задания также различного уровня трудности. Однако по сравнению с автоматизированным контролем, представлен ряд заданий в шести вариантах высокой трудности: третьего и даже четвертого уровней сложности. Например, закончить уравнения следующей реакции:

HgCl2+NH3разбавл.+NH4Cl разбавл.( 

Данное задание нами отнесено к четвертому уровню трудности, рассчитанному на сверхпрограммное изучение, по дополнительной литературе. Задание закончить уравнение реакции HgCl2 + SO2 + H2O ( является заданием третьего уровня трудности, применение знаний и умений в знакомой ситуации. А для приведенной ниже схемы реакции – укажите коэффициенты Zn + H2SO4КОНЦ ( ZnSO4 + H2S( + H2O является заданием второго уровня трудности. 

Даны студентам и задания на выбор одного варианта из пяти:

1. Какое соединение образуется при сильном нагреве цинка в атмосфере воздуха (правильный ответ ZnO).

2. Амфотерным оксидом является 

a) CaO 
b) BaO 
c) ZnO 
d) Na2O 
e) нет правильного ответа 

Правильный ответ: ZnO

А также были включены вопросы на простое воспроизведение знаний. 

1. Hg + H2O(     2. Cd + H2O(     3. ZnO + H2O(
Ответ: при обычных условиях реакция не идет.

В эксперименте принимали участие две группы студентов I – курса специальности «Химия». После изучения темы им было предложено выполнить 2 тестирования: 1 – для безмашинного контроля знаний, 2 – для контроля с помощью компьютера. Эксперимент показал, что студенты неплохо справились с поставленными задачами. Большинство из них получили высокие баллы и хорошие оценки. 

Несомненно, опыт показал, что тесты стимулируют мышление, заостряют внимание студентов на сложности и важности изучаемой темы. 

Проведенный эксперимент показал, что тестовые задания как безмашинного, так и автоматизированного контроля следует применять в сочетании с традиционными методами обучения – семинарами, лабораторными работами, письменными контрольными, устным опросом. Лишь в объединении и применении всех возможных методов обучения и приемов можно достигнуть высоких показателей в обучении и при этом возможен эффективный учебный процесс. 

Отрадно заметить, что студенты приняли активное участие в проводимом эксперименте и большинство из них достигло хороших результатов. Результаты тестирования показывают полезность сочетания автоматизированного (с выбором только одного ответа) и безмашинного способов проверки знаний, в данном случае по теме «Цинк, кадмий, ртуть».

При безмашинном способе студенты должны были показать более глубокие знания, что отразило бы способность не только правильно написать все продукты реакции, но используя метод ионно-электрон​ный (метод полуреакции). Кроме того, в безмашинном контроле студентам давали задания, которые объяснялись на лекциях и заданиях, предусматривавшихся для самостоятельного дополнительного изучения по учебным пособиям.

С этим справились не все студенты. Число студентов, ответивших на «отлично» при автоматизированном контроле, резко уменьшилось, а ответивших на «хорошо» увеличилось. Трое показали неудовлетворительные знания – это первокурсники со слабой школьной подготовкой.

Результирующие оценки по двум способам контроля оказались следующими: на «5» ответили 5 студентов из 22, что составило 22,7%; на «4» – 11(50%); на «3» – 3 (13,65%) и на «2» – 3 (13,65%). Общая успеваемость по теме «Цинк, кадмий, ртуть» оказалась равной 86,35%, качественная – 72,7%, что согласуется с текущей успеваемостью тестируемых студентов в течение семестра.
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